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1. BENDROVES CHARAKTERISTIKA

UZdaroji akciné bendrove ,Birstono Siluma* (toliau — Bendroveé) jsteigta 2000 m. balandzZio 27
d. reorganizavus SP AB ,,Alytaus Silumos tinklai“. Bendrovei suteiktas pavadinimas — ,,Specialiosios
paskirties uzdaroji akciné bendrové Birstono $iluma®. 2005 m. vasario 18 d. Bendrové reorganizuota |
uzdarajg akcine bendrove ,,Birstono Siluma®.

[statinis kapitalas padalintas j 347731 paprastasias 2,9 euro nominalios vertés akcijas.

Pagrindinis Bendroveés akcininkas yra Birstono savivaldybé, turinti nuosavybés teise j 347551
vnt. paprastyjy vardiniy akcijy. Tai sudaro 99,95 % nuo viso Bendrovés akcijy skai¢iaus. 180 vnt.
akcijy priklauso 2 (dviems) privatiems akcininkams, Bendrové jai priklausanéiy akeijy neturi. Per
ataskaitinj laikotarpj naujy akcijy Bendrove neisleido, turimy nepardavé. Bendrovés jstatinis kapitalas
nesikeite ir sudaré 1008420 eury.

Bendrove savo filialy ir atstovybiy neturi.

Bendroves pagrindiné veikla — garo tiekimas ir oro kondicionavimas (35.00.00). Kita
Bendroves veikla — atsiskaitomyjy karSto vandens apskaitos prietaisy montavimas ir aptarnavimas,
dumtraukio metaliniy aptarnavimo aiksteliy konstrukcijy nuoma duomeny perdavimo jrangai talpinti.

Bendrovéje veikia 3 valdymo organai:

* visuotinis akcininky susirinkimas;
* Bendroves valdyba;
* Bendroves direktorius.

Visuotinis akcininky susirinkimas yra auk$¢iausias Bendrovés valdymo organas. Jame
sprendZiamuoju balsu turi teis¢ dalyvauti visi asmenys, susirinkimo dieng esantys akcijy savininkais.
2019 metais buvo suSaukti 2 neeiliniai ir 1 eilinis akcininky susirinkimas.

Bendrovés valdybg, kolegialy bendrovés valdymo organg, renka visuotinis akcininky
susirinkimas. Jg sudaré 3 nariai: Jovita Tirviené ir ValentinasVincas Revuckas — deleguoti Biritono
savivaldybés, Romualdas Grigonis — Bendrovés atstovas. Valentinas Vincas Revuckas 2019 mety
pradzioje atsistatydino i§ valdybos pirmininko ir valdybos nario pareigy.

Jovita Tirvien¢ 2019 m. ¢jo AB Birstono sanatorijos ,,Versmé* valdybos pirmininkés pareigas
bei BirStono savivaldybés administracijos direktorés pareigas. Romualdas Grigonis kity vadovaujamy
pareigy 2019 m. n¢jo.

2019 metais jvyko 8 valdybos posédziai, apsvarstyti 24 klausimai.

Bendroves veiklai vadovauja direktorius Gintaras Verseckas, kuris yra vienasmenis valdymo
organas. Kity vadovaujamy pareigy, i$skyrus Bendroves direktorius pareigas, Gintaras Verseckas 2019
m. ngjo.

Bendrovés vidutinis sarasinis darbuotojy skai¢ius 2019 metais — 22,88.

2. BENDROVES VEIKLOS APZVALGA

Bendrove eksploatuoja dvi katilines: Bir$tono rajoning Katiline ir nedidele katiling buvusiame
BirStono vienkiemyje (Vienkiemio g. 3). BirStono Kkatilinés instaliuota galia — 15,25 MW. Gamtiniy
dujy katily instaliuota galia — 10,25 MW, dviejy biokuro katily kartu su kondensaciniu ekonomaizeriu —
5,0 MW.

Bendrovés eksploatuojamy tinkly ilgis — 9,001 km.



Silumai gaminti naudojamas dviejy rasiy kuras: biokuras ir gamtinés dujos. Pagrindinis kuras —
medienos kilmés biokuras. 2019 m. jj deginant buvo pagaminta 18550,48 (2018 m. — 19215,4 arba 79,6
proc.) MWh Silumos ir tai sudaré 85,7 proc. katilinéje naudoto kuro, gamtinémis dujomis — 3104,92
(2018 m. —4950,6 arba 20,5 proc.) MWh arba 14,3 proc. viso kiekio (1 pav.).

* Medienos kilmes
biokuras
= Gamtinés dujos

1 pav. Silumos gamybai sunaudoto kuro kiekis procentais.

Silumos gamybai sunaudoto kuro sgnaudos buvo 492042 (2018 m. — 632808) Eur:

I. Medienos kilmés biokuro sanaudos — 289816 (2018 m. — 377938) eury, tai sudaré 59 proc.
visy kuro sgnaudy (2 pav.).

2. Gamtiniy dujy sgnaudos — 202226 (2018 m. — 254870) eury, tai sudaré 41 proc. visy kuro
sgnaudy (2 pav.)

= Medienos kilmés
biokuro sanaudos

» Gamtiniy dujy
sanaudos

N

2 pav. Silumos gamybai naudojamo kuro sanaudos.

Objektyviausias kriterijus jvertinantis kuro kokybe ir kaing yra jo verté isreiksta tne (tonomis
naftos ekvivalento). 2015 — 2019 m. gamtiniy dujy ir medienos kuro kainos pateiktos 1 lenteléje ir 3
paveiksle.

1 lentelé. 2015 — 2019 m. gamtiniy dujy ir medienos kainos.

2015 2016 2017 2018 2019
Gamtines dujos (Eur/tne) 516 502 560,6 504,6 619.0
Biokuras (Eur/tne) 140 146,8 148,3 201 159
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3 pav. 2015 — 2019 m. gamtiniy dujy ir medienos kainos.

IS pateikty skai¢iy matyti, kad 2019 metais gamtinés dujos, lyginant su 2018 metais, dél
padid¢jusio SGDT mokes¢io pabrango 22,7 proc., o biokuras atpigo 20 proc. Gamtinés dujos 2019
metais buvo apie 3,9 (2018 m. —2,5) karto brangesnés uz biokura (medienos skiedras).

2019 metais Bendrové pagamino 21,655 (2018 m. — 24,166) tikst. MWh $ilumos energijos,
patiekta iki pastaty jvady — 18,130 (2018 m. — 19,275) tiikst. MWh. Saskaitos isradytos — 18,130 tiikst.
MWh kiekiui. Savoms reikméms buvo sunaudota — 0,169 (2018 m. — 0,183) tiikst. MWh.
Technologiniai nuostoliai Silumos tinkluose buvo 3,525 (2018 m. — 4,890) tikst. MWh (2 lentelé).

2 lentelé. 2017 — 2019 m. pagamintas $ilumos kiekis

Rodiklis 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Pagaminta (MWh) 24275 24166 21655
Patiekta iki pastaty jvady (MWh) 19624 19275 18130
Realizuota (MWh) 19624 19275 18130
Sunaudota savo reikméms (M Wh) 184 183 169
Technologiniai nuostoliai $ilumos tinkluose (MWh) 4467 4890 3525

Birstono daugiabu¢iuose namuose gyventojy sunaudojamos centralizuotos Silumos kiekis
stabilizavosi, o del Siltesnés nei jprasta ziemos, 2019 m. §iek tiek sumazéjo. Gyvenamuose namuose
2016 metais buvo sunaudota 8955 MWh S$ilumos, 2017 metais — 8405 MWh, 2018 metais — 8425
MWh, 2019 metais — 7790 MWh.

Silumos nuostoliai 2015, 2016, 2017 metais sieke daugiau nei 18 proc., 2018 m. apie 20 proc.,
2019 m. deél maZesnio realizuoto Silumos kiekio sumazéjo iki 16,3 proc. Nors 2015 metais buvo
renovuotos centrinio BirStono miesto kvartalo Silumos tiekimo trasos, $ilumos tiekimo nuostoliai
padidejo Bendrovei pradéjus tiekti Silumos energija ,,Vytautas Mineral SPA“ kompleksui, kuriam
Siluma tiekiama daugiau kaip prie§ 35 metus klotomis 700 metry ilgio $ilumos trasomis.



5

2019 metais Bendrove suvartojo 482894 (2018 m. — 501323) kWh elektros energijos, kurios

sgnaudos sudaré 42,359 (2018 m. — 41,182) takst. eury.

Bendroves finansing biiklg geriausiai apibudina 3 lenteléje pateikta Bendrovés 2017-2019 m.

Pelno (nuostoliy) ataskaita.

3 lentelé. Bendrovés 2017-2019 m. Pelno (nuostoliy) ataskaita.

2017 m. 2018 m. 2019 m.
Pardavimo pajamos 1051297 1082403 921755
Pardavimo savikaina 1021849 1129567 987178
Bendrasis pelnas (nuostoliai) 29448 -47164 -65423
Bendrosios ir administracinés sgnaudos 118164 134608 127404
Kitos veiklos rezultatai 49036 65506 108659
Kity ilgalaikiy investicijy ir paskoly pajamos 39 534 352
Paliikany ir kitos pana$ios sgnaudos 9179 6446 7202
Grynasis pelnas (nuostoliai) -48820 -122178 -91018

Bendroves pajamos 2017-2018 metais daugiausia didéjo dél didéjusio realizuoto §ilumos kiekio
bei | kintamgjg Silumos kainos dedamaja jskaiciuojamos kuro kainos. Didziausia Bendrovés kuro
struktiros dalj sudaro medienos kilmés biokuras, kurio kaina biokuro rinkoje didéjo. Kuro kainos
did¢jimas leme ir iSaugusig Bendrovés pardavimo savikaing. 2019 m. sumazéjus realizuotam $ilumos
kiekiui bei biokuro kainai, sumaZéjo ir Bendrovés pajamos, o taip pat ir Bendrovés pardavimo
savikaina.

Bendrovés 2019 mety pardavimo pajamos sudaré 921755 eurus ir buvo 160648 eurais maZesnés
nei 2018 metais, pardavimo savikaina sudaré 987 178 eurus t.y. 142 389 eurais didesné, lyginant su
2018 metais.

Kitos veiklos rezultatams jtakos turéjo pajamos uz apyvartiniy tarsos leidimy (toliau — ATL)
pardavimg: 2017 m. ATL pardavimy pajamos sudaré 39,3 tikst. Eur, 2018 m. — 43,0 tukst. Eur, 2019
m. — 86,4 tukst. Eur.

IS pagrindinés veiklos ataskaitiniais metais buvo patirtas 65 423 eury nuostolis, bendras
finansinis rezultatas 2019 metais buvo neigiamas — 91 018 eury nuostolis. [vertinus ankstesniyjy mety
rezultatus, lieka nepadengtas 590 683 eury nuostolis.

Bendrove nuo 2016 mety dirba nuostolingai. Valstybiné energetikos reguliavimo taryba (toliau
— VERT) 2019 m. birZelio 27 d. nutarimu Nr. O3E-215 ,,Dél Silumos tikio sektoriaus subjekty 2018
mety finansinio pajégumo jvertinimo® konstatavo, kad Bendrovés 2018 mety finansinis pajégumas
vertinamas kaip nepakankamas, kadangi Bendrovés bendrasis finansinio pajégumo rodiklis 2018
metais buvo mazesnis nei Tarybos nustatyta normatyvinio finansinio pajégumo rodiklio Zemutiné
reikSme.

Siekdama iSspresti apyvartiniy lésy trikuma, Bendrové yra paémusi kredita, i§ kurio iki 2019
m. gruodzio 31 d. buvo panaudojusi 180,0 tikst. Eur.
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2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis Bendrovés jsiskolinimas kredito jstaigai i§ viso sudarée 280,4
tukst. Eur, i§ kuriy 100.4 tikst. Eur sudaré 2014 m. balandzio 17 d. paimto kredito, skirto
kondensacinio ekonomaizerio jsigijimui ir centrinés miesto dalies kvartaliniy tinkly renovacijai likutis.

Pabréztina, kad siekiant valdyti galima finansing rizika, susijusia su Bendrovés skolinimosi ga-
limybemis, teikiamy paslaugy kainy stabilumu, Bendrovés likvidumu bei pinigy srautais, finansiniai
sprendimai priimami atsakingai jvertinant Bendrovés valdomg turta, nuosava kapitala, jsipareigojimus,
pajamas bei sgnaudas.

Pagrindinés Bendroves nuostolingos veiklos priezastys:

I. Nepakankama sanaudy apimtis Silumos kainoje, t.y. Bendrovés reguliuojamos veiklos
pajamos padenge tik dalj visy biitinyjy Silumos tiekimo sanaudy. Siuo metu taikoma 2017 m. liepos 27
d. VERT nutarimu Nr. O3E-332 trejy mety laikotarpiui nustatyta Bendrovés baziné kaina
(dedamosios). Tikimasi, kad po 2020 m. liepos mén. jvyksianéio Bendrovés bazinés kainos (dedamuyjy)
perskai¢iavimo, Bendrovés finansiné situacija Siek tiek pagerés — bus padengta didesné biitinyjy
sanaudy dalis, atsiras apyvartiniy lésy investicijoms j Silumos tikio prieZiiira atlikti.

2. Mokama kompensacija Silumos energijos vartotojams dél faktiniy ir j Silumos kaing
iskaiGiuoty kuro kainy skirtumo. Si kompensacija 2019 m. sudaré 0,28 ct/kWh.

3. Seni ir neefektyviis biokuro katilai: Bendrovés eksploatuojami ir didZiausia Silumos kiekj
gaminantys biokuro katilai jrengti 2003 metais. Jie yra paseng moralitkai ir fiziskai nusidéveéje,
reikalaujantys atnaujinimy ir nuolatiniy remontuy, jy efektyvumas atitinkamai reik§mingai sumazéjes.

4. Kredito grazinimas ir paliikany mokéjimas kredito jstaigai (dél ankstesniais metais ivykdyty
investicijy ir apyvartiniy &8y trikumo).

5. Vartotojy skolos.

Bendroveés vykdomos veiklos sgnaudos yra skirstomos j kintamas ir pastovias sanaudas.

Kintamasias sanaudas sudaro kuro, elektros energijos ir vandens technologinés sgnaudos.
Kintamoji kainos dedamoji kinta kiekvieng ménesj priklausomai nuo pirkto kuro kainos. Silumos
gamyboje naudojant biokurg, kuro dedamoji yra maZesné nei deginant dujas, tadiau biokuro jrenginiy
eksploatacijos sgnaudos yra Zenkliai didesnés.

Pastoviosios sanaudos — tai tokios sgnaudos, kurias Bendrové patiria nepriklausomai nuo
pagaminto ir vartotojams patiekto Silumos kiekio. Jas sudaro nusidévéjimas (amortizacija), darbo
uZmokestis ir socialinio draudimo jmokos, remonto ir kitos i$laidos, mokesgiai, paltukanos, Silumos ir
karsto vandens apskaitos prietaisy jsigijimas, prieziiira, patikros ir remontai ir t.t.

Visos Bendroves 2018 — 2019 m. sgnaudos yra pateikiamos 4 lenteléje.




4 lentelé. Bendroves sgnaudos 2018 — 2019 m.

dos

2019 m. padi-
Eil. déjo (+) / su-
N Sanaudy pavadinimas 2018 m. 2019 m. mazéjo (-)

I | Elektros energijos technologinéms reikméms 41 182 42 359 1177

isigijimo sanaudos

2 | Vandens technologinéms reikméms jsigijimo 1 746 2274 528

sanaudos

3 | Ekonomaizerio nuotekos 2403 2178 -225

4 | Vanduo ir nuotekos gyventojams, organizaci- 40 169 40272 103

joms

5 | Salto vandens pardavimo sgnaudos (pagal 2476 2470 -6

ivadinius skaitiklius)

6 | Gamtiniy dujy jsigijimo sgnaudos 254 870 202 226 -52 644

7 | Medienos jsigijimo sgnaudos 377938 289 816 -88 122

8 | Kitos sgnaudos, susijusios su kuro jsigijimu 2024 2096 72

(laboratoriniai tyrimai)
9 | Peleny isvezimo sanaudos 4118 2 781 -1337
10 | Ilgalaikio turto nusidévéjimas 97 858 100 036 2178
11 | Darbo uzmokescéio, socialinio draudimo s3- 313 817 307 994 -5 823
naudos

13 | Abejotinos pirkéjy skolos 7210 0 -7210

14 | Gamybos objekty einamojo remonto, aptar- 12 059 12 745 686
navimo sanaudos

15 | Tinkly einamojo remonto, aptarnavimo sa- 1791 644 -1 147
naudos

16 | Admin. patalpy einamojo remonto, aptarna- 7422 371 -7 051
vimo sanaudos

17 | Org. inventoriaus aptarnavimo, remonto pa- 140 0 -140
slaugos

18 | Medziagy, Zaliavy sanaudos, spauda, profe- 15 873 14 358 -1515
siné literatlira, apsauginiai ir darbo drabuZiai

19 | Kanceliarineés sgnaudos 1524 1 786 262

20 | Mazaver¢io inventoriaus sagnaudos 2923 3 497 574

21 | Gamybos prietaisy ir Silumos skaitikliy pa- 4233 5298 1 065
tikry sanaudos

22 | Komunaliniy paslaugy (elektros energija, 12 374 11285 -1 089
vanduo, nuotekos, Siukslés, t.t.) sanaudos

23 | Transporto priemoniy eksploatacinés sgnau- 2 537 2078 -459

o



24 | Transporto priemoniy kuro sanaudos 4231 4412 181

25 | Rysiy paslaugy sanaudos 1982 1 785 -197

26 | Kitos administravimo sanaudos (mokymai, 16 956 14 949 -2 007
programy ir jrenginiy priezitra)

27 | Teisines paslaugos 1336 208 -1 128

28 | Turto vertinimo paslaugos 0 1300 1 300

29 | Turto draudimo sanaudos 2 059 1 135 -924

30 | Kity mokes¢iy (nekilnojamo turto, aplinkos 5608 12 385 6777
ter§imo, Zemeés nuomos) sgnaudos

31 | Energetikos jstatyme numatyty mokesc¢iy 346l 5551 2090
sgnaudos

32 | Konsultacinés paslaugos 4 207 10 827 6 620

33 | Pasto, pasiuntiniy paslaugos 258 419 161

34 | Kitos administravimo sgnaudos (banko pa- 1 265 932 -333
slaugos)

35 | Paluikany sgnaudos 6 445 7197 752

36 | Klienty mokejimy administravimo, surinki- 3318 2444 -875
mo sanaudos (Komisinis mokestis)

37 | Audito (finansinio, reguliavimo apskaitos) 1 850 2 039 189
sanaudos

38 | Narystes, stojamyjy jmoky sgnaudos 1416 1 160 -256

39 | Buit. karSto vand. skaitikliy priezidra, patik- 59 2 -57
ra, keitimas

40 | Kitos sagnaudos 3570 3 341 -229

IS viso: 1264 711 1116 649 -148 059

Nors Bendrove tikisi, kad po 2020 m. liepos mén. vyksiandio bazinés kainos (dedamujy)
perskai¢iavimo, Bendroveés finansiné situacija Siek tiek pagerés, tadiau atsizvelgiant j tai, kad 2019 m.
gruodzio 31 d. jsiskolinimas kredito jstaigai sudaré 30,4 % metiniy Bendrovés pardavimo pajamy,
Zenklesnio finansinés bilklés pageréjimo galima tikétis penkeriy mety laikotarpyje.

Bendrove vykdo valstybés reguliuojama veikla, siekiant kad paslaugos bity teikiamos
kainomis, ne didesnémis nei sanaudos butinos tai paslaugai teikti.
Silumos kaina — vienas i§ pagrindiniy $ilumos tiekimo imoniy veiklos rodikliy yra, kurios
poky€ius pajunta visi ilumos vartotojai. Per paskutinius 6 metus vidutiné ilumos kaina (su 9% PVM)
gyventojams pateikta 5 lenteléje.

5 lentelé. 2014 — 2019 m. vidutiné §ilumos kaina

Metai

2014 2015

2016

2017

2018

2019

Kaina (ct/k Wh) 6,60 5,20 5,44

3,93

5,68

5,00
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Silumos kainos stabilumui itakos turéjo keletas faktoriy: nedaug kintantis Silumos pardavimas,
optimalus kuro balansas (gamtinés dujos ir medzio drozlés), vykdomi investiciniai projektai.

Bendroves Silumos kaina bei pastovioji $ilumos kainos dedamoji yra viena maziausiy, lyginant
su kitais Silumos gamintojais Lietuvoje ir pati maZiausia tarp savo grupés tiekéjy gaminanéiy
maZiausiai $ilumos (6 lentelé).

6 lentelé. Bendroves Silumos kainy dedamyjy palyginimas su kitais maZiausiais $ilumos gamintojais
(duomenys 2020 m. vasario 1 d.).

Vienanaré | Pastovi | Kintama | "Komp."
1 | "Birstono Siluma" 5,56 1,95 3,43 -0,28
2 | "Nemencinés komunalininkas" 8,47 2.40 4,91 0,46
3 | "Velzio komunalinis tkis" Wie 2,70 4.36 0,23
4 | "Silalés 3ilumos tinklai" 5,69 2,57 2,65 0,00
5 | "Litesko" fil. "Kelmeés Siluma" 7,64 4,08 311 -0,18
6 | "Moléty Siluma" 6,32 2,86 2,90 0,04
7 | "Lazdijy $iluma" 7,56 3,48 3,46 0,00
8 | "Fortum Joniskio energija" 7,94 3,58 3,70 0,00
9 | "Sakiy ilumos tinklai" - 7,44 4,62 3,17 -0,96
10 | "Pakruojo $iluma" - 6,83 3,43 3,26 -0,42
11 | "Kazly Rados Silumos tinklai* - 8,14 445 3,02 0,00
12 | "Skuodo Siluma" A3 3,85 2,87 0,00

Vadovaujantis  Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos patvirtinta Silumos kainy
nustatymo metodika Bendrove kiekviena ménesj perskaiciuoja tiekiamos $ilumos energijos kaing
atsizvelgdama | pirkto kuro kaina. Skai¢iuojant ménesing Silumos gamybos kuro kintamaja dedamaja,
atitinkamo kuro kaina imama praéjusio ménesio pirkto atitinkamo kuro risies kaina Eur/tne.

Bendrove yra karSto vandens tiekéja daugiabudiy namy gyventojams. Pagrindiné Bendrovés,
kaip karsSto vandens tiekéjo funkcija — tiekti pakankamy parametry termofikacinj vandenij iki pastaty
ivady ir organizuoti daugiabuciuose namuose suvartojamo karsto vandens apskaita. Uz daugiabu¢iuose
namuose karSto vandens tiekimg, higienos normas atitinkangia kar$to vandens temperatiira ir kitus
kokybinius parametrus atsako ne Bendrové, o daugiabugiy namy Sildymo ir karito vandens tiekimo

Per 2019 metus Bendrove i§ UAB | Birstono vandentiekis* nupirko 19,12 (2018 m. — 19,07)
tikst. kub. m. geriamojo vandens kar$to vandens ruogimui.

2019 m. gyventojai deklaravo — 18,53 (2018 m. — 17,79) tuikst. kub. m.

Geriamo vandens, skirto kar§tam vandeniui ruo$ti, nuostoliai (toliau — kar§to vandens
nuostoliai) Siek tiek sumazéjo: 2019 m. buvo apie 3,06 proc. arba 0,59 takst. kub. m. (2018 m. — 6,7
proc. arba 1,28 tiikst. kub. m).
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Karsto vandens nuostoliais laikomas daugiabu¢iame name paruosto karito vandens ir gyventojy
deklaruoto (butuose sunaudoto) karsto vandens kiekiy skirtumas. Karsto vandens nuostoliai susidaro
todel, kad dalis gyventojy dél jvairiy priezaséiy nedeklaruoja karsto vandens skaitikliy rodmeny, taip
pat, bando naudoti jvairias neteisétas priemonés, siekdami Jtakoti skaitikliy rodmenis. Mazinant su
kar$to vandens tiekimu susijusius nuostolius, Bendrovés uzdavinys yra sistemingai vykdyti buitiniy
karSto vandens skaitikliy eksploatacijos bei vartotojy deklaruojamy rodmeny kontrole.

Vartotojy jsiskolinimas Bendrovei 2019 m. gruodzio 31 dieng sudaré 65201 (2018 m. — 83453)
eur. Nors vartotojy jsiskolinimas, lyginant su 2018 m., sumazéjo 21,9 proc., savivaldybei nuosavybés
teise priklausanciy buty nuomininky skola padidéjo 9,8 proc. (7 lentelé).

7 lentelé. Skolos uZ Silumos energija ir karitg vandenj.*

Eil
Nr. Vartotojai 2018 m. skola 2019 m. skola
L Saviv‘alflybei nuosavybes teise priklausan¢iy buty 28672.56 31790.80
nuomininky
2. | Buty ir namy savininky 49866,49 33410,20
3. | Imoniy ir jstaigy 4913,7 0
Viso: 83452,75 65201,00

*Pastaba. Pateiktos skolos pagal Bendroveés i3ragytus pardavimo dokumentus, kuriy
apmokeéjimo terminas jau yra suéjes.

UZ suteiktas paslaugas paslaugy gavéjai privalo atsiskaityti (apmokeéti) sutartyse nustatytais
terminais.

Dirbant prevencinj darba su skolininkais ir siekiant, kad skolos buty apmokeétos neteisminiu
budu, Bendrové siundia jspé&jimus, pasiraso skoly mokéjimo grafikus, pagal kuriuos yra
kontroliuojamas skolos apmokéjimas.

Piktybiniai skolininkai, kurie nesumoka priteistos skolos geranoriSkai, yra perduodami privaéiai
skoly iSieSkojimo bendrovei arba Bendrové bando skolas atgauti teismine tvarka.

Bendroveje reik$mingy finansiniy jvykiy po finansiniy mety pabaigos nebuvo.

3. BENDROVES ATEITIES PLANAI

Bendrove artimiausiais metais yra numaéiusi jgyvendinti daug priemoniy, kurios sumaZinty
gamybos sgnaudas, uZztikrinty saugias darbo salygas ir patikimg bei kokybiska Silumos tiekimo
paslaugg vartotojams.

Pagrindinés Bendroves strateginés kryptys:

I. Uztikrinti nepertraukiama $ilumos gamybos procesa, didinti kuro suvartojimo efektyvuma:
atlikti moralidkai ir fiziskai nusidévéjusiy gamybos jrenginiy remontg, o, esant finansinéms
galimybéms, jsigyti naujg biokuro Katila, taip iki minimumo sumaZinant gamtiniy dujy suvartojima bei
tarSg  atmosfera.



L

2. Uztikrinti nepertraukiamg Silumos tiekimg vartotojams, mazinti technologinius nuostolius
Silumos tinkluose: didinti Silumos tiekimo cfektyvuma, vykdyti Silumos tinkly prieziiira ir remonto
darbus, atnaujinti suvartotos $ilumos apskaitos sistemy.

3. Uztikrinti tikslia suvartoto karSto vandens apskaita: pakeisti nusidévéjusius buitinius karsto
vandens skaitiklius, jsigyti moderny duomeny nuskaitymo prietaisa. -

4. UZtikrinti kokybiska $ilumos ir kar$to vandens tiekimo valdymg. realizavimo apskaita,
sgskaity iSraSyma ir vartotojy aptarnavima.




